pocska szintén nem a vésarldéért van, pusztdn a forgalom
novelését, _a . gyakoribb -vésarldst célozza. Aki madr
‘rendelkezik ilyennel, szivesebben megy oda, ahol
haszndlhatja is. A felismergs és a csalédds dltaldban a
pontok bevdltdsakor éri az embert. Egy dtlagos vdsérléd
+hiségéért" évente legfeliebb egy szappant, kulestartét vagy
golyéstollat kaphat, mig a katalégusban a biciklitél a
hdzimoziig mindenféle értékes targy szerepel.

Az akciékrél: a bevésarldkdzpontokban nem ritka jelenség,
hogy ledraznak egy markds érut, dm a vésarlénak fogalma
sincs arrél, hogy a hasonlé, de olcsébb termékeket ezzel egy
idében eltintetik a polcokrél, s ezzel a korrekinek nem
mondhaté trikkel a vélaszids lehetéségemegszinik.

Benzinfalé

A bevésarlékézpontok nagy része a vérosok szélére telepilt,
gyalog, kerékpdrral és témegkézlekedéssel nehezen
megkozelitheték, igy a vev8k nagyobb része autéval
l4togatja ezeket. Ugyan az drak latszélag alacsonyabbak, de
ha autéval megyiink, az atlagosan 500 forintnyi izemanyag
elfogyasztasaval jér, és maris elveszett, amit a sarki kisbolt
draihoz képest az akciéval nyertink.

Védekezés

Menijink piacra, kis boltokba, vésdroljunk kézvetlenil a
termel&té|, hiszen igy a kereskedelem hasznét nem fizetiiik,
azonos drért sokkal“jobb min&ségi. terméket (pl.
bioélelmiszert) kapunk.

Készitsink bevasarldlistat, igy elkerilhetjok a szdmunkra
felesleges, de csalogaté termékek megvdasarlasat.

Ha valamely terméket nem taldlunk a kézelikisboltban, kérjik
meg a boltvezetdt, hogy szerezze be szamunkra. A legtébb
esetben kérésinket szivesen teljesitik.

Elelmiszert érusité bevasarlékézpontba mindig teli hassal
induljunk, mert éhesen vagy szomjasan [ényegesen tdbb drut
rakodunk kosarunkba, néha olyat is, amit soha nem
fogyasztunk el késsbb.

Elkerilhetjitk az auté haszndlatét, ha gyalog, kerekes
bevasarlétaskaval indulunk Gtnak, vagy kerékpdrunkat
bevésarldkosarral, utdnfutéval szereljik fel.

Figyeljtk az drakat, és haszndljuk az drellenérzd gépet, ha
nem egyértelm( a termék drazdsa.

Az olcsébb termékek dltaldban a legalsé és legfelsé polcon
bujnak meg. A pénztdrndl fizetés utén szdnjunk egy kis idét a
blokk ellendrzésére. Ha ugyanis tobbet szamlaztak példdul
az akcids Ujsdgban szerepld &rndl, vagy egy terméken és a
polcon kiildnbéz8 ér van feltintetve, a fogyasztévédelmi
térvény alapjén jogunk van az alacsonyabb 8sszeget fizetnil
Nem szdmit, mivel magyardzkodik az izlet, a vezetétdl vagy

a;i‘fg—yfé szolgdlatto| vissza kell kq'l riun Llfkﬁlénbséget!
Figyeljink a termékleirdsokra, szavatosségi idékre, mert
kildnben meglepetések érhetnek benninket. Keriljtk az
allergiét okozé vagy egészségkdrosité élelmiszeradalékokat,
szerezzik be az ezeket[f_lelsorolé kis kartydt(www.kothalo.hu).

Kornyezet LA .
A hipermarketek legtobbszor sportpdlydk, zoldfeliletek helyén
épiilnek, igy csdkkentve életteriinket. Sokszor természetvédelmi
terileteket is |veszélyeztet a hipermarketek épitése. A
bevasarlékdzpontok autés megkozelitése sok milliard forintjdba
keril a tarsadalomnak lég- és zajszennyezés, balesetek és
forgalomnévekedés formdjaban. A termékeket jellemz8en igen
nagy tavolsdgrél szdllitigk az druhdzakba, nem a helyi
termelékiél veszik, igy a kereskedelem e formdja nagy
mértékben hozzdjarul a globdlis éghajlatvéltozdshoz. Az
agyoncsomagolt druk arra kényszeritik a vevét, hogy rengeteg
szemetet is hazavigyen, amiért hulladékdij formdjéban ismét
fizetink. A tavolrél szdllitott gyimolcsdket rendszerint
vegyszerekkel kezelik az eltarthatéség ndvelése érdekében,
ezek egészségiinket is kdrosithatjdk.

Hasznos honlapcimek:
e wwwitudatosvasarlo.hu e wwwi.storewars.org/flash
o www.mitiseszemiszom.hu o www.fogyasztovedelem.com
o www.mebih.gov.hu e www.ofe.hu
e www.nevasaroljsemmitnap:hu- e www.gvh.hu
e www.panaszfal.hu e www.necsomagolj.com
o www.tudatosfogyaszto.hu e www.nologo.hu
o www.fogyasztovedok.hu o www.feketelista.hu
e www.kosarmagazin.hu e www.iermelotol.hu
A sz6rélap megijelentetését az Eurépai Unié tédmogatta az Eurdpai
Regiondlis Fejlesztési Alap tdrsfinanszirozésaval ,,A lakossdgi tand-
csadds fejlesztése a fenntarthaté életmdédot és az ehhez kapcsolédd
viselkedésmintékat 6szt6nzé kampdnyok hatékonysdgdnak névelése
érdekében" cim( projekt keretében.
Kedvezményezett: Kérnyezeti Tandcsadé Iroddk Hélézata.

Adéja 1%-at ajdanlja fel az ingyenes lakosségi
tandcsadds tamogatasara!
Adészém: 18973231-1-19
Koszonjuk segitségét!
== Kodrnyezeti Tanacsadé Irodak Halozata
2 Székhely: 8200 Veszprém, Rékéczi u. 3.

Levelezési cim: Miskolc, Kossuth u. 13.

Tel 46,/382-095, Fax: 46/505-077
kothalo@zpok.hu - www.kothalo.hu

K¢ \ )

Kérnyezefbdro’:f Ujrapapirra nyomva.
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KEOP-6.1.0/B-2008-0008 - “|ckossdgi tandcsadds fejlesztése a
fenntarthaté életmédot és az ehhez kapcsolédé viselkedésmintékat
6szténzé kampdnyok hatékonysdgénak névelése érdekében”

A projekt az Eurépai Unid

* . Y O
Gk tdmogatdsaval, az Eurdpai
* % ogatdsaval, oz t
Regiondlis Fejlesziési Alap
x * tarsfinanszirozasdval valésul meg.
* 4 UMFT infovonal:
* e o 06 40 638 638

nfu@nfu.gov.hu e www.nfu.nhu




Tényleg olyan , hiper" a hipermarket?

Téjékoztaténk a bevasarlékdzpontokban, hipermarketekben
rank leselkedd veszélyekre szeretné felhivni a figyelmet.
Veszélyek? Igen. Tdmadds a pénztarcank, egészségink,
kérnyezetink, szabadidénk és még sok mds, szdmunkra
értékes dolog ellen.

Idé- és pénztolvajok

A bevésdarlékézpontokban végzett bevdsérldsainkat
legértékesebb tulajdonunk, a szabadidénk bdnja. A
hipermarketek 60 kilométeres kérzetbél vonzzdk a vevdiket,
de dtlagosan 10 kilométert autéznak a kuncsaftok az izlet
eléréséhez, ez alkalmanként legalébb 30 percet |genye|
Ujdbb 5 perc a be|utcs a porkolobol az izletbe és a
bevdsarlékocsi megszerzése. Az éruk Ggy vannak elhelyezve,
hogy a gyakran vdasdrolt termékek, példdul a mindennapi
élelmiszerek az Uzlet egymastél lehetd legtavolabbra esd
részeibe kerilnek, igy t6bb szdz métert, de akdr néhdny
kilométert is kutyagolunk, mire mindent fellelink. A
hipermarketekben idérd| idére atrendezik a bevésarléteret is,
igy az izletben hosszabb ideig bolyongé fogyasztét tébb
vésarldst 8szténzé hatds éri. Egy dtlagos bevdsdarlést pedig
ritkdn Gszunk meg fél 6rén beliil, de inkédbb mdsfél érank
bdnja. Ez utazdssal egyiitt dtlagosan masfél-két éra.

Az Orszdgos Fogyasztévédelmi Egyesiilet rekldmmentes
fogyasztéi magazinja, a Kosér 2006. jiniusi részletes
szdmitdsai a lakéhelyinktél 5-10-20 km-re [évd
hipermarketekben t6rténd autés bevasarlas és a 2 km-es
kérzeten belili, gyalogosan vagy témegkézlekedéssel
elérhetd szupermarketbe jards kéliségeit hasonlitja &ssze. Heti
egyszeri, tlagosan valamivel 5 ezer forint {16t bevasarlast
feltételezve, a 20 km-re lév& hipermarketnél éves rafizetésiink
tébb mint 27 ezer forint, hidba a szupermarketekhez képest
dtlagosan 12%-os drelény! Emellett évente 6 napnyi idénk vész
el
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Kéros eset

Kéztudott, hogy a hipermarketeket izemelteté nemzetek feletti,
multinaciondlis cégek (részvénytdrsasdgok), jogi
személyekként Ggy viselkednek, mint egy teljesen eltorzult
személyiségi ember, az erkdlcsok teljes hidnya jellemzd rajuk,
minden |épésitket a nyereség, a befekteték érdeke irdnyitja,
ezért barmire képesek. igy példaul, ha kicsi a lejart
szavatossagl termékek forgalmazdsa miatti lebukds esélye,
nagy az esély arra, hogy gondolkodds nélkiil megteszik...

Az elmilt években &sszesen tébb szazmillié forintra birsdgoltak
az ilyen druhdzldncokat a fogyasztékat megtévesztd akcidik
miatt. Az alkalmazottak pedig a kirdgdstél félve nem tesznek ez
ellen. Egy csalddi vallalkozdsban miksds kis izlet esetén
ilyesmi sokkal kevésbé képzelhets el, raadésul itt a vevé akdraz
eladé vagy a tulajdonos személyes ismerdse is lehet, legaldbbis
naponta taldlkozhatnak, igy a vésarlé kevésbé van kitéve ilyen
veszélyeknek, nem kockdztathatjgk a bizalmét.

A nemzetek feletti cégek, o hipermarketek Uzemeltet&i
jellemz8en sokkal kevesebb adét fizetnek, mint mds
véllalkozésok, és esetenként jelentés nyilt és rejtett éllami és
dnkormdnyzati tdmogatésban is részesilnek. Ezek érdt persze
végsd soron a vevé fizeti meg addforintjain keresztil, raadésul
ezdltal a kis és kdzepes vdllalkozdsok (uzletek)
versenyképessége is romlik.
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COMSLMEHA

Hol a kiszolgdlas? -

Hipermarketekben dltaldban csak hosszas keresge in
taldlunk eladét, aki a termékekkel kapesolatos kén re
vélaszt adhatna, de sokszor szakképzetlen ,,ker dé"-vel
kell beérniink, akinek a modora sem felté r'""l nyerd.
Kiemelkedd nyereségre csak kevés alkal otal és

alacsony bérekkel |ehetszerttd# =
==Garancidlis birokrdcia

Ha esetleg valamely termékkel ka mcmhs
problémdnky meril fel, rcdobbeﬁnk“' hogy. lennek
intézése '@ bevoso-rlokozpoﬂfokban néha rendkivil
birokratikus, a vevé. inkdbb hagyja «veszni |al pénzét,
semhogy vdllalja lia bonyolult, |,.ld(:ilgeny s | és [faraszto
Ugyintézést. A

|
|
_Trokkok szazai | i
" Gyakran eléfordul, hogy egy izletlédnc néhdny  éltaldban
keresett - termékét irredlisan alacsony dron (veszteségesen)
kindlia, de ezt Gton-Gtfélen, akar oridsplakdtokon is
reklémozza. Igy a vésérlénak az a benyomésa tamad,
hogy az izletldncban minden ilyen olcsé. A meglepetés a
pénztarndl érisa vevét.
J6 tudni, hogy a bevdasarlékézpontok légkondiciondléjéba
tudatalattink befolydsoldsa érdekében néha illdolajat is
adagolnak,  Példaul levenduldt, “ami j6 kozérzetet és
kellemes hangulatot idéz el6#Am ne higgyik, hogy ez
minket szolgdl, a cél itt is a vdasdrlési kedv Ssztonzésers
Hasonlé okbdl szélnak a hangszérdkbdl jckedvre derits,
lendiiletes dallamok, hiszen minél komfortosabban érzi
magdt a vésarld, anndl tovébb marad, égE:mnéI tébbet kélt.
lyen veszélyek nem igazdn leselkednek rénk a helyi
boltokban. 5
A reklémokndl nehezebben elléfalini talén csak a gyerekek
kénysrgésének lehet, igy mdra ,természetessé" valt az
ifjisdg megszdlitdsa, mivel ez jelentds nyereséget
eredményez.
Latszélag csak néhdny filléres dolgot teszink raaddsként
kosarunkba a gyermekek unszoldsdra pl. az unalmas
sorban dllas alatt a kdzvetlenil a pénztérak kdzelében
(nem véletlenil oft) elhelyezett aprésagokbdl, végil mégis
vésarldsunk nem jelentéktelen részét e kacatok teszik ki. (Ha
mégis kénytelen bevdsarldkdzpontba menni, azt gyermeke
nélkil tegye - nem csak pénztércdjat, de gyermeke lelki és
testi egészségétis kiméli ezzel.)
Hatalmas dtverés a pontgyfités is. A hiséges vasarléknak
jaré, illetve kivdlthatd, legtobbszér tetszetés mianyaglo-




